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Integration In Misa Debitoren werden die abrechnungstechnisch relevanten Daten ge-
trennt nach Mandanten abgelegt. Die volle Integration in die verschiedenen 
Module von Misa erlaubt eine rasche Übersicht auf alle Daten. Aus der Fak-
turierung erfolgt die mandantengerechte Verbuchung in die Debitorenbuch-
haltung. Entsprechende Sammelbelege werden automatisch ausgedruckt.

Sicht Debitor
Sicht Patient

Das System erlaubt zudem eine Darstellung der Rechungen und Zahlungen 
aus der Sicht des Patienten oder Debitors (Garant). Konto-Informationen, Of-
fen-Posten-Informationen inkl. Verfallübersichten nach zwei verschiedenen 
Stichdaten stehen in beiden Sichten zur Verfügung. 

Zusatzfunktionen Folgende weiteren Funktionen werden vom System abgedeckt:
•	 Automatische Verbuchung von ESR-Zahlungen oder ISO-20022-Zahlun-

gen (pain) der Banken oder der Postfinance mit Einleseprotokoll, Proto-
koll der verbuchbaren als auch nicht verbuchbaren Zahlungen

•	 Manuelle Zahlungserfassung über Rechnungs-Nr unter Berücksichtigung 
der buchhalterisch richtigen Verbuchung von Teilzahlungen, Mehr- oder 
Mindererträgen. Möglichkeit summarischer Zahlungen vieler Rechnun-
gen über Patienten-Nr oder Debitoren-Nr (z.B. Versicherungen).

•	 Mandantenspezifische Verbuchung von Vorauszahlungen oder Depot mit 
automatischer Berücksichtigung auf der nächsten Rechnung (Vorauszah-
lung) oder Schlussrechnung (Depot) des entsprechenden Falles.

•	 Individuelle Zahlungserfassung in Spezialfällen (z.B. Rückzahlung von 
Depot, Zahlungsumbuchungen auf andere Fälle).

•	 Automatische, verdichtete, periodische Verbuchung aus dem Debitoren 
Hilfsbuch in die Finanzbuchhaltung. 
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Stornierung Eine Stornierung von Rechnungen ist jederzeit möglich. Die Stornierung führt 
analog der Verbuchung von Rechnungen zu entsprechenden, periodenge-
rechten, negativen Einträgen in der Finanzbuchhaltung. Nach der Stornierung 
stehen wieder alle Möglichkeiten der Leistungserfassung offen, wie:

•	 Korrekturen
•	 Löschen von Einzelleistungen und Leistungsgruppen
•	 Automatische Neubewertung nach einer anderen Taxkategorie
•	 Änderung von Aufenthaltsdauer und Bettenbelegung bei stationären 

Patienten
•	 Änderung des behandelnden Arztes mit automatischer Neubewertung 

der Arzthonorare

Mahnwesen Das Mahnwesen über maximal 8 Mahnstufen wurde ebenfalls im System ab-
gebildet. Weitere Kontrollfunktionen, wie beispielsweise das Verfolgen von 
Betreibung und weitere Spezialfälle, können über beliebige, spezielle, kun-
denspezifische Mahncodes realisiert werden. Die Parametrierung der Mahn-
intervalle kann getrennt für Patienten und Garanten festgelegt werden. 
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